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PRECAUCOES

A ATENCAO E SEGURANCA: GERAIS

* Instalar este equipamento evitando incidéncia direta de luz, calor e umidade.
Caso contrario podera resultar em diminui¢édo da eficiéncia, choque elétrico ou fogo.

* Nao puxarnem tocar a tomada de energia com as maos molhadas.

Pode resultar em choque elétrico ou fogo.

* Naodobre o cabo de energia nem pressionar com ajuda de material pesado.
Pode resultar em choque elétrico ou fogo.

* Nao dobre o cabo de energia nem desparafuse o plugue da tomada.

Pode resultar em choque elétrico ou fogo.

* Nao utilizar régua de tensao com varios equipamentos ligados.

Pode resultar em choque elétrico ou fogo.

* Evite derrubar liquidos ou objetos metalicos dentro do equipamento.

Pode resultar em choque elétrico ou fogo.

* Naodesmontar, reparar nem converter este produto sem permissao.

Pode resultar em choque elétrico ou fogo. Se houver necessidade de reparo contate manutengao.
* Nao abra a protecao deste produto, nem introduza nenhum objeto no mesmo.
Especialmente quando SMPS esta aberto, somente os técnicos treinados sao permitidos trabalhar.

A ATENCAO E SEGURANCA: AMBIENTE DE INSTALACAO

* A temperatura normal de funcionamento é de -10°C a 55°C.

+ Recomenda-se a instalacao de para-raios em areas de grande incidéncia de descargas
elétricas.

A CUIDADOS A

* Nao balance ouvibre o aparelho durante o uso.
Pode resultar em choque elétrico ou fogo.

* Faca o aterramento dainstalacao.

Evita-se a queima dos equipamentos por descargas elétricas.
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1 Introducéo sobre o Produto

1.1 Visé&o geral do produto

Esta série de NVR é projetada especialmente para a seguranca e para sistemas de defesa, um sistema digital
de seguranca extraordinario. Ele possui o sistema operacional LINUX embarcado, que é mais estavel. Ele
introduz o formato de compressao de video padréo H.264mp e o formato de compresséo de audio G.711A
gue garante imagem de alta qualidade, baixa incidéncia de erros e reprodu¢do com quadro simples. O
sistema utiliza a tecnologia de rede TCP/IP que dispde de forte habilidade de comunicacdo em rede e
habilidade de telecomunicacao.

A série NVR pode ser usada individualmente ou online como parte de uma rede de sistema de segurancga.
Com o software de video de seguranca em rede. ele apresenta forte capacidade de comunicagdo em rede e
de telecomunicacéo.

A série NVR pode ser utilizada em bancos, empresas de telecomunicagéo, de sistemas de eletricidade,

sistema judicial, de transporte, servi¢os de inteligéncia, fabricas, depdsitos, tratamento de 4gua, etc.
1.2 Principais Func¢bes

Seguranca em tempo real

Interface analdgica e VGA (a interface VGA é equipada seletivamente)

A fungéo de vigilancia é feita através do monitor ou display

Armazenamento

Disco rigido com modo de economia de energia, que é conveniente para reduzir a producao de calor, reduzir
0 consumo de energia e aumentar a vida Util

Formato de armazenamento especial que garante a seguranca dos arquivos

Compresséo

Compresséo em tempo real com disco rigido individual que garante a sincronizacéo estavel do sinal de audio
e video.

Backup

Através da interface SATA e USB, ¢é possivel utilizar dispositivos USB como disco removivel e outros para

manter cépias de seguranca de seus arquivos.



Execucéo

Sistema de gravacdo de video em tempo real, sistema de busca, de execucdo, vigilancia em rede,
conferéncia da gravacéo, transferéncia de arquivos e outros

Opcao para reproducdo multipla

Permite aplicar zoom em areas arbitrarias

Operacao em rede

Permite operar o sistema de vigilancia através da rede em tempo real

Controle tele-PTZ

Verificacao tele-gravacao e reproducdo em tempo real

Ligacdo com alarme

Saida para relé de alarme, que é conveniente para a ligacdo do alarme e controle de iluminacdo em
ambientes protegidos com a interface de entrada e saida que protegem o aparelho contra danos.

Interface de comunicacéao

Interface RS485 que suporta a entrada do alarme e do controle PTZ

Interface de rede ethernet padréo que permite utilizar a fungéo de telecomunicacao

Uso inteligente

Operado por mouse

Operacao de copiar e colar para a mesma configuracdo



2 Abrir a embalagem, conferir o conteudo e ligar os cabos

2.1 Abrir a embalagem e conferir o contetddo

Quando vocé receber o NVR, confira o conteddo da embalagem.
Primeiro, confira se a embalagem nao apresenta danos visiveis. Os materiais de protecdo usados na
embalagem do NVR podem proteger contra possiveis acidentes durante o transporte.
Entéo, abra a caixa e retire os plasticos de protecgvrao. Verifique se existe qualquer dano visivel no aparelho
de NVR.
Para finalizar, abra a tampa do aparelho e verifigue se o cabo de dados do painel frontal, o cabo de for¢a, a
ligacd@o entre o ventilador e a placa principal estdo todos intactos.
Painel frontal e painel traseiro

¢ A especificacdo do painel frontal e a especificagdo do painel traseiro sédo descritas na secédo de

Especificagdes.

+ Verifigue se 0 modelo impresso no painel frontal corresponde ao modelo do produto adquirido.
A etiqueta no painel traseiro é muito importante para a assisténcia técnica. Portanto, proteja-a.
Quando vocé entrar em contato com uma assisténcia técnica autorizada, informe o modelo do

produto e o namero de série descrito nesta etiqueta.
2.2 Instalando o disco rigido

Para a realizacao de gravagdes, € necesséria a instalagdo de no minimo 1 (um) disco rigido no NVR. A
seguir, descrevemos 0s passos para que Vocé possa realizar uma instalagéo segura e sem riscos para o
equipamento.

Deve-se seguir algumas recomendacdes antes de adquirir um disco rigido. As recomendagfes seguem

descritas abaixo:

e Recomenda-se utilizar discos rigidos com velocidade acima de 7200 rpm;

e O sistema suporta somente o sistema de arquivos FAT32;

e O sistema nao reconhece particbes, entao as exclua anteriormente a instalacao;

e A capacidade de cada disco rigido deve ser de 40 GB, pelo menos, a fim de se ganhar mais
estabilidade;

e Os acessorios, como cabo de dados e cabo de alimentacdo, estdo inclusos na embalagem do

produto. Durante a instalagéo, tenha atencéo na ligacdo dos cabos corretamente;



e Para manter a integridades dos registros, troque o disco rigido danificado imediatamente, assim que
o problema for detectado.

e Antes de iniciar a instalacdo do HD, desconecte todos os cabos do NVR.

Ao usar o disco rigido pela primeira vez, instale-o conforme ilustrado abaixo:

B .

(1) Remova os parafusos (2M\bra o gabinete (3fixe o disco rigido com parafusos

(sTonecte o cabo de dados  (6gonecte o cabo de alimentagéo

(7Feche o aparelho (8Fixe a tampa



2.3 Painel frontal

2.3.1 NVR 4 e 8 canais

H.264 Diital Video Recorder

2.3.2 NVR de 16, 24 e 32 canais




2.4 Painel Traseiro

2.4.1 NVR de 4 e 8 canais

2.5 Conex0es de entrada e saida de audio e video

2.5.1 Conexdes de entrada de video

O sinal de video deve estar de acordo com o padrdo que possui alta relacdo sinal ruido, baixa atenuacéo e
pouca interferéncia. A imagem deve ser nitida e possuir cores naturais com brilho apropriado.

Garanta a estabilidade e a credibilidade do sinal de video da camera

A camera deve ser instalada em local apropriado, de forma a néo ter luz intensa ao fundo e ter boa iluminagéo
ou que tenha iluminacdo ao fundo melhor e baixa compensacéo de iluminacéo.

O fio negativo e a fonte de energia da cAmera e do NVR devem ser compartilhados e estaveis.

Garanta a estabilidade e a credibilidade do fio de transmisséo

O cabo de transmisséo deve ter qualidade e selecionado de acordo com a distancia de transmissdo. Se a
distncia de transmissdo for muito longa, ele deve ter equipamento de compensacéo de video e deve ser
transmitido por fibra para garantir a qualidade do sinal.

O cabo de sinal deve ser mantido longe de aparelhos que geram interferéncia eletromagnética e de cabos de
sinal de outros equipamentos. A corrente de alta tenséo deve ser evitada, especialmente.

Garanta uma conexdo estavel e segura

O cabo de sinal e os cabos blindados devem estar conectados de forma firme e segura para evitar falso

contato, derretimento e oxida¢ao nas jungdes.

2.5.2 Conexdes e opg¢des da saida de video

A saida de video pode ser PAL/INTSC BNC (1.0Ve-r,75Q) e VGA (configuragdo seletiva).
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Quando substituir o monitor pela tela de um computador, observe o seguinte.
1. Nao deixe ligado por longo tempo.
2. Mantenha a tela do computador em operacdo normal, desmagnetizando regularmente.

3. Mantenha distancia de campos eletromagnéticos.

2.5.3 Entrada de sinal de audio

A porta de audio utiliza conector BNC.

Aimpedancia da entrada é alta, portanto o tom deve estar ativo.

O cabo de sinal de audio deve estar firmemente conectado e longe de campos eletromagnéticos e bem
conectado para evitar falso contato e oxidag&o e derretimento das jungdes. A corrente de alta tenséo deve ser

evitada especialmente.

2.5.4 Saida de sinal de audio

Normalmente, o parAmetro da saida do sinal de audio do NVR é superior a 200mv 1KQ(BNC) que pode
conectar fones de ouvido de baixa impedéancia e caixa acustica ativa ou outros equipamentos de saida de
audio com amplificador de poténcia. Se a caixa acustica ndo puder ser isolada, normalmente ocorrem
chiados no som. Existem alguns métodos para lidar com este fenbmeno.

1. Posicione melhor o braco reprodutor.

2. Ajuste o volume da caixa acustica para que esteja abaixo da limiar que produz o chiado.

3. Use materiais para moéveis que absorvem o som e reduzem a reflexdo do som.

4. Ajuste o layout da caixa acustica e do brago reprodutor.

2.6 Conexdo da Speed Dome

1. Conecte o cabo de 485 linhas do speed dome com a interface de 485 do NVR.

2. Conecte o cabo de video com a entrada de video do NVR.

3. Alimente o speed dome.

11



3.1 NVR 4 canais

3 Informagdes Técnicas

Modelo

NVR de 4 CH

Processador Principal

Possui um microprocessador HI 3520D

Sistema Sistema Operacional Sistema Operacional Linux Embarcado
Recursos Simultaneos Gravacdo, Reproducdo, Visualizacdo, Acesso pela Internet, Backup
Interface de Operagéo Operacdo de configuracfes via mouse
Interface - .
Modos de Exibicdo 1 ou 4 canais
Padrdo de Video PAL (625 linhas, 50 fps) / NTSC: (525 linhas, 60 fps)
Compressao H.264
Resolugtes para | Suporta 1920x1080, 1280x720, 1440x900, 1280x1024, 1024x768,
Monitor 800x600
Qualidade para | 1080P
Video Reprijuc;éo - - i
Quantidade de Canais | 4 canais com resolucdo de 1080P
Conectados
Quantidade de Canais | 1 canal com resolucdo de 1080P
Reproduzidos
Deteccéo de | Configuracdo de area para cada canal (16x12)
Movimento
. Modo de Gravacdo Manual / Alarme / Deteccdo de Movimento / Agendamento
Gravagéo e " ~
Reprodugao Reprodugao, Local Reproducéo de 1 canal por vez
Busca de Video Tempo / Data / Evento / Canal
Informagdes de Espago 1080P: 80G/dia/canal 960P: 60G/dia/canal
Ocupado 720P : 26G/dia/canal 960H: 24G/dia/canal
Armazenamento D1: 16~20 G/dia/canal CIF: 4 ~ 5 G/dia/canal
e Backup Armazenamento de | HDD Local ou pela Rede
Video
Modos de Backup Rede / HDD USB portatil
Rede Funcdes DHCP / PPPOE / FTP / DNS/ NTP / SMTP (Email) / TCP/ Busca de
IPs / Alarme de Rede / Gerenciamentos de IPs
Saida de Video 1chVGA/1ch HDMI
Porta de Rede RJ-45 10M / 100M
Porta USB 2 portas USB 2.0
Porta HDD 1 interface SATA (HDD de no maximo 4 TB)
Alimentacdo 12V/I2A
Interface —
Poténcia 15W
Humidade 10 % ~ 90%
Temperatura Operagcdo | 0°C ~ 60°C
Dimenséo (mm) 210 (L) x 190 (C) x 43 (A)
Peso (KQg) 0,6 Kg
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3.2 NVR 8 canais

Modelo

NVR de 8 CH

Processador Principal

Possui um microprocessador HI 3520D

Sistema Sistema Operacional Sistema Operacional Linux Embarcado
Recursos Simultaneos | Gravacao, Reproducdo, Visualizacdo, Acesso pela Internet, Backup
Interface de Operacdo | Operacdo de configuracOes via mouse
Interface A -
Modos de Exibicdo 1 ou 4 canais
Padrdo de Video PAL (625 linhas, 50 fps) / NTSC: (525 linhas, 60 fps)
Compressdo H.264
Resolugbes para | Suporta 1920x1080, 1280x720, 1440x900, 1280x1024, 1024x768,
Monitor 800x600
Qualidade para | 1080P
. Reproducéo
Video - - - ~
Quantidade de Canais | 8 canais com resolucéo de 1080P
Conectados
Quantidade de Canais | 1 canal com resolucdo de 1080P
Reproduzidos
Deteccdo de | Configuragdo de rea para cada canal (16x12)
Movimento
. Modo de Gravagéo Manual / Alarme / Detecgdo de Movimento / Agendamento
Gravagéo e - ~
Reprodugao Reprodugao’ Local Reproducéo de 1 canal por vez
Busca de Video Tempo / Data / Evento / Canal
Informagdes de 1080P: 80G/dia/canal 960P: 60G/dia/canal
Espaco Ocupado 720P : 26G/dia/canal 960H: 24G/dia/canal
Armazenamento D1: 16~20 G/dia/canal CIF: 4 ~ 5 G/dia/canal
e Backup Armazenamento  de | HDD Local ou pela Rede
Video
Modos de Backup Rede / HDD USB portatil
Rede Fungdes DHCP / PPPOE / FTP / DNS/ NTP / SMTP (Email) / TCP/ Busca de
IPs / Alarme de Rede / Gerenciamentos de IPs
Saida de Video 1chVGA/1ch HDMI
Porta de Rede RJ-45 10M / 100M
Porta USB 2 portas USB 2.0
Porta HDD 1 interface SATA (HDD de no maximo 4 TB)
Interface Alimentacéo 12v/22
Poténcia 15W
Humidade 10 % ~ 90%
Dimensé&o (mm) 210 (L) x 190 (C) x 43 (A)
Peso (Kg) 0,6 Kg
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3.3 NVR 16 canais

Modelo NVR de 16 CH

Processador Principal | Possui um microprocessador HI 3535
Sistema Sistema Operacional | Sistema Operacional Linux Embarcado

Recursos Simultaneos | Gravacgdo, Reproducdo, Visualizagdo, Acesso pela Internet, Backup
Interface Interface de Operacdo | Operacdo de configuracdes via mouse ou painel frontal

Modos de Exibicdo 1, 4,9 ou 16 canais

Padrdo de Video PAL (625 linhas, 50 fps) / NTSC: (525 linhas, 60 fps)

Compressdo H.264

Resolugbes para | Suporta 1920x1080, 1280x720, 1440x900, 1280x1024, 1024x768, 800x600
Video Moni_tor

Qualidade para | 960P

Gravacdo de Video

Quantidade de Canais | 16 canais com resolucdo de 960P

Conectados

. Modo de Gravacdo Manual / Alarme / Detec¢do de Movimento / Agendamento

Gravagéo e - - -
Reprodugao Reprodugao’ Local Reproducéo de 1 ou 2 canais

Busca de Video Tempo / Data / Evento / Canal

Informagdes de 1080P: 80G/dia/canal 960P: 60G/dia/canal

Espacgo Ocupado 720P : 26G/dia/canal 960H: 24G/dia/canal
Armazenamento D1: 16~20 G/dia/canal CIF: 4 ~ 5 G/dia/canal
e Backup Armazenamento de | HDD Local ou pela Rede

Video

Modos de Backup Rede / HDD USB portatil
Rede Funcdes DHCP / PPPOE / FTP / DNS/ NTP / SMTP (Email) / TCP/ Busca de IPs /

Alarme de Rede / Gerenciamentos de IPs

Saida de Video 1chVGA/1chBNC/1chHDMI

Saida de Alarme 2 canais

Controle PTZ RS 485 e RS 232

Porta de Rede RJ-45 10M / 100M / 1000M

ONVIF Suporta
Interface Porta USB 2 portas USB 2.0

Interfaces 3G/WIFI Suporta

Porta HDD 2 interfaces SATA (HDD de no méximo 4 TB)

Alimentagéo Fonte ATX

Humidade 10 % ~ 90%

Dimens&o (mm) 233 (L) x 300 (C) x 45 (A)
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3.4 NVR 24 canais

Modelo NVR de 24 CH
Processador Principal | Possui um microprocessador HI 3535
Sistema Sistema Operacional Sistema Operacional Linux Embarcado
Recursos Simultaneos | Gravacao, Reproducdo, Visualizacdo, Acesso pela Internet, Backup
Interface Interface de Operacdo | Operacdo de configuracBes via mouse ou painel frontal
Modos de Exibicdo 1, 4,9, 16 e 24 canais
Padrdo de Video PAL (625 linhas, 50 fps) / NTSC: (525 linhas, 60 fps)
Compressdo H.264
Resolugbes para | Suporta 1920x1080, 1280x720, 1440x900, 1280x1024, 1024x768,
) Monitor 800x600
Video -
Qualidade para | 1080P / 720P
Gravacdo de Video
Quantidade de Canais | 24 canais com resolucdo de 1080P / 32 canais com resolucdo de 720P
Conectados
. Modo de Gravacdo Manual / Alarme / Detec¢do de Movimento / Agendamento
Gravagéo e - - -
Reprodugao Reprodugao’ Local Reproducéo de 1 ou 4 canais
Busca de Video Tempo / Data / Evento / Canal
Informagdes de 1080P: 80G/dia/canal 960P: 60G/dia/canal
Espacgo Ocupado 720P : 26G/dia/canal 960H: 24G/dia/canal
Armazenamento D1: 16~20 G/dia/canal CIF: 4 ~ 5 G/dia/canal
e Backup Armazenamento  de | HDD Local ou pela Rede
Video
Modos de Backup Rede / HDD USB portatil
Rede Funcdes DHCP / PPPOE / FTP / DNS/ NTP / SMTP (Email) / TCP/ Busca de
IPs / Alarme de Rede / Gerenciamentos de IPs
Saida de Video 1chVGA/1chBNC/1chHDMI
Saida de Alarme 4 canais
Controle PTZ RS 485 e RS 232
Porta de Rede RJ-45 10M / 100M / 1000M
ONVIF Suporta
Interface Porta USB 2 portas USB 2.0
Interfaces 3G/WIFI Suporta
Porta HDD 2 interfaces SATA (HDD de no méximo 4 TB)
Alimentagéo Fonte ATX
Humidade 10 % ~ 90%
Dimens&o (mm) 233 (L) x 300 (C) x 45 (A)
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3.5 NVR 32 canais

Modelo NVR de 32 CH
Processador Possui um microprocessador HI 3535
Principal
. Sistema Sistema Operacional Linux Embarcado
Sistema .
Operacional
Recursos Gravacgdo, Reproducdo, Visualizacdo, Acesso pela Internet,
Simultaneos Backup
Interface de | Operacdo de configuracdes via mouse ou painel frontal
Interface Operagdo
Modos de Exibicdo | 1, 4, 9 e 16 canais
Padrdo de Video PAL (625 linhas, 50 fps) / NTSC: (525 linhas, 60 fps)
Compressdo H.264
Resolugbes para | Suporta 1920x1080, 1280x720, 1440x900, 1280x1024,
3 Monitor 1024x768, 800x600
Video -
Qualidade para | 960P
Gravacdo de Video
Quantidade de | 32 canais com resolucdo de 960P / 32 canais com resolucdo de
Canais Conectados | 720P
. Modo de Gravagdo | Manual / Alarme / Deteccdo de Movimento / Agendamento
Gravagéo e - " -
Reprodugao Reprodugao’ Local Reproducéo de 1 ou 2 canais
Busca de Video Tempo / Data / Evento / Canal
InformagOes de 1080P: 80G/dia/canal 960P: 60G/dia/canal
Espacgo Ocupado 720P : 26G/dia/canal 960H: 24G/dia/canal
Armazenamento D1: 16~20 G/dia/canal CIF: 4 ~ 5 G/dia/canal
e Backup Armazenamento de | HDD Local ou pela Rede
Video
Modos de Backup Rede / HDD USB portatil
Rede Fungdes DHCP / PPPOE / FTP / DNS/ NTP / SMTP (Email) / TCP/
Busca de IPs / Alarme de Rede / Gerenciamentos de IPs
Saida de Video 1chVGA/1chBNC/1chHDMI
Saida de Alarme 2 canais
Controle PTZ RS 485 e RS 232
Porta de Rede RJ-45 10M / 100M / 1000M
ONVIF Suporta
Interface Porta USB 2 portas USB 2.0
Interfaces 3G/WIFI | Suporta
Porta HDD 2 interfaces SATA (HDD de no maximo 4 TB)
Alimentacdo Fonte ATX
Humidade 10 % ~ 90%
Dimensé&o (mm) 233 (L) x 300 (C) x 45 (A)
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4 Operacao Bésica
Nota: O botédo que aparecer na cor cinza ndo esta disponivel.

4.1 Ligar

Conecte o cabo de forca e ligue o botdo liga/desliga. O indicador Power se acende indicando que o
decodificador de video esta ligado. Depois de inicializar, um aviso sonoro sera emitido. A configuragao
original da saida de video é organizada com multiplas janelas. Se o tempo de inicializacdo estiver dentro do
intervalo configurado para o video, a funcédo de gravacao de video serd iniciada automaticamente. Entdo, o
indicador de video do canal correspondente se acende e o NVR iniciard a operacdo normal.
Nota: 1. Confira se a voltagem de entrada corresponde a voltagem exigida pelo NVR.

2. Exigéncia de fonte de energia: 220V+10% /50Hz.

Sugerimos o uso de UPS para proteger a fonte de energia nas condi¢des possiveis.
4.2 Desligar

Existem duas formas de desligar o NVR. Acessando o menu principal [main menu] e selecionando a
opcao [turn off] no item [turn off the system], vocé pode desligar de forma suave. Pressionando o botdo
liga/desliga, vocé desliga o NVR de forma rude.
lluminacao:

1. Resumindo apés uma falha no sistema

Se o NVR se desligar repentinamente, ele salva o video gravado e retoma o modo de operagdo anterior
automaticamente.

2. Substituindo o disco rigido

Antes de substituir o disco rigido, o bot&o liga/desliga do painel traseiro deve ser desligado.

3. Substituindo a bateria

Antes de substituir a bateria, as informa¢des de configuracdo devem ser salvas e o botdo liga/desliga do
painel traseiro deve ser desligado. O NVR utiliza bateria em forma de botao. O reldgio do sistema deve ser
verificado regularmente. Se a hora ndo estiver certa, vocé pode substituir a bateria. Recomendamos a
substituicdo da bateria anualmente e que o mesmo tipo de bateria seja usada.

Nota: As informacfes de configuracdo devem ser salvas antes da substituicdo da bateria, caso

contrério, pode ocorrer perda de informacdes.
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4.3 Autenticando no sistema

Quando o NVR ¢é ligado, o usuario deve ser autenticado e o sistema disponibiliza as opcdes
correspondentes de acordo com o perfil do usuario. Existem trés opcdes de perfil de usuario. As opcdes sdo
admin, guest e default e estas opgBes ndo exigem senha. A opcao Admin é o perfil do super usuario; as
permissdes para usuarios guest e default’'s séo para previsualizar e reproduzir videos. A senha do usuario
admin e guest’s pode ser revisada, enquanto que suas permissées ndo podem. O usuério default é o
usuario padrao para a autenticacdo do usuario e sua permissao pode ser revisada, mas sua senha néo

pode.

Figura 4.1 Autenticag&o no sistema

Protecéo por senha: Se a senha for inserida incorretamente por trés vezes seguidas, o alarme soara. Se
a senha for inserida incorretamente cinco vezes seguidas, a conta sera bloqueada. (Somente depois da
reinicializacdo ou depois de aguardar meia hora, a conta serd desblogueada automaticamente).

Para a seguranca do sistema, modifique sua senha depois do primeiro acesso.

4.4 Pré-visualizar

Vocé pode clicar com o botdo direito do mouse para alternar entre janelas.
A data do sistema, a hora e 0 nome do canal sdo mostrados em cada uma das janelas. O video de

vigilancia e o status do alarme também s&o mostrados nestas janelas.

Perda de video

1 Status da gravagéo 3 H
2 Deteccéo de movimento 4 @ Cémera blogueada

Tabela 4.1 Descricao dos icones
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4.5 Menu de atalhos da area de trabalho

Em modo de pré-visualizacéo, vocé pode clicar com o botao direito do mouse para acessar o0 menu de
atalhos da éarea de trabalho. O menu inclui: Menu, Guia, Modo Gravagao, Reproducéo, Controle PTZ,

PTZ-Alta Velocidade, Alarme OUT, Ajuste de Cor, Video, Logoff, Telas 1/4/8/9/16.

LuUlb

Modo Gravacao

Reprodugao
Controle PTZ
P1Z-Alla Velocidade
Alarme OUT

Ajuste de Cor

Video

Logolt

fela
Tela 4
fela 8
Tela 9

Figura 4.2 Menu de atalhos

4.5.1 Menu principal

Ao acessar o sistema, o0 menu principal € mostrado na tela, como ilustrado abaixo.

N
o

Gravecéo Alarme Avancado

-

- 'h' /"‘

Geral Encoder Servicos

s

Interface

Figura 4.3 Menu principal
4.5.2 Guia

Esta opcao ir4 a ajuda-lo nas principais configuracées do NVR.
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EIVIF]

Bem-vindo ao Assisiante de Conliguracas

Este assistents ird ajuda-lo a configurar o

parG@metros Para continuar clique am

Hn 1 » sncelar

Figura 4.4 Guia de configuracdes

Nuvem Ativar: Marque essa opgao para ativar o acesso em nuvem.
N&o serd mais solicitado: Marque essa opg¢éo para essa op¢ao ndo ser mais solicitada.

Clique em Next e a tela seguinte sera exibida:

Monitor Moblle

iPhone Android

Pravious Next Salr

Figura 4.5 — Codigo QR para aplicativos mobile

Basta o celular estar equipado com o leitor de cédigos QR para, ao aproximar a imagem correspondente a
plataforma do equipamento, ser redirecionado para o download do aplicativo. Clique em Next para a proxima
opcao:
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wizard © f"ﬂ“!‘}l!"ﬂ'ffﬂ”

Nome di ipositive Qispositivo Endereco IF

|

[

L)

Confiquracao Nome Device Type Endersco
|
(
|
|
|

inclulf Pagina Remo

Figura 4.6 — Assistente de configuragédo
Uma maneira mais rapida de encontrar as cameras que estdo na mesma rede do NVR esta disponivel nessa
opcao. E possivel procura-las clicando em “Procurar” e configura-las com uma maior facilidade clicando em

“Incluir’ (Para saber mais consulte o topico 4.5.9.1).

4.5.3 Modo de gravacao

“w,_n

Verifique o status corrente do canal: “o” indica que a gravagao néo esta ativa, “e®” indica que a gravagao
estd ativa.
Vocé pode usar o0 menu de atalhos da area de trabalho ou clicar em [Menu] > [Modo gravacao] para

acessar a interface de controle de gravacao.

Modo Gravacao

Cancelar

Figura 4.7 Modo de gravacgéo

[Agendal Gravacdo de acordo com a configuracéo.
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[ Manual] Clique todos os botdes e o canal correspondente grava independente do status que se encontra o
canal.
[ Parar] Clique o bot&o stop e canal correspondente tem a gravacdo interrompida independente do status

gue se encontra o canal.

4.5.4 Reproducéo

Existem duas opcdes para reproduzir arquivos de video existentes no disco rigido.
1. Através do menu de atalhos da area de trabalho.

2. Menu principal -> Gravacao -> Reproducéo

Nota: O disco rigido que mantém os arquivos de video deve ser liberado para leitura-escrita ou para o

modo somente-leitura. (4.5.1)

-

e

DB NASAASSSSODAOM,

Figura 4.8 Reproducéo de video
1. Reprodugéo 2. Informacdes da hora 3. Lista de arquivos

4. Controle de reproducdo 5. Informacdes do arquivo 6. Informagbes da data
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4.5.5 Controle PTZ

A interface de operacéo é descrita a seguir. As fung¢des incluem: controle de dire¢cao do PTZ, stop, zoom,
focus, iris, configuracdes, patrulha entre pontos, patrulha em trilhas, busca em arredores, assistente, chave
de luz, rotagédo de nivel, etc.

1. Clique em [Menu] >[Sistema] >[PTZ setup] para configurar os pardmetros do PTZ.

2. As fungdes do PTZ séo decididas através dos protocolos PTZ.

Controle PTZ 05

(5 | "Ocultar

r' colher
P PaAgina Fiz Trace

Cancelar

Figura 4.9 Configuracdo do PTZ

[ Velocidade] Ajusta a faixa de rotacdo do PTZ. A faixa original é entre: 1 ~ 8.

[Zoom] Clique no botéo = / para ajustar o zoom da camera.
[ Focus] Cligue no botdo = / para ajustar o foco da camera.

[iris] Clique no botéo = / para ajustar a iris da camera.

[ Controle de direcéo] Controla a rotacéo do PTZ. 8 opgdes de direcéo estdo disponiveis.(4 diregdes no

painel frontal sédo suportados)

[Ptz Trace] Mostra a imagem do canal em Full-screen. Pressione o botdo esquerdo do mouse e
controle o PTZ para girar. Pressione o botdo esquerdo do mouse e entdo, mova 0 mouse para ajustar o
zoom da camera.

[Escolher] Acessa o menu de operacdo de funcdes.

[P. Paginal Alterna entre diferentes paginas.
Funcdes especiais:

1. Preset

Define um local como padrédo, assume pontos pré-definidos, 0 PTZ muda automaticamente para a posi¢do
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configurada.

1) Opcéao Preset

Define um local para preset, o procedimento é descrito a seguir:

Passo 1: Na Figura 4.8 clique nos botdes direcionais para acessar a posicdo de preset, clique no botéo
Escolher para acessar a Figura 4.9.

Passo 2: Informe o ponto de preset no campo em branco e clique em Escolher

Eliminando Preset: Informe o ponto de preset, clique no botdo Apagar Preset para remover o preset.

Presst
Tour

Fadrao

3
gorda Feealher

Apagar Frase!

Figura 4.10 Configura¢cBes Preset

2) Acessando pontos memorizados Preset
Na Figura 4.8, clique no botdo P. Pagina, acesse a interface de controle PTZ, como ilustra a Figura 4.10.
No campo em branco, informe o valor do ponto da meméria e clique sobre o botdo Preset, O PTZ gira

para o ponto correspondente e previamente definido.

Campo para Controle FTZ 02
insercdo do valor
la ) Presst

Padrao Tour

AutoSean AutoFan

P Paaging

Cancelar

Figura 4.11 Controle PTZ
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2. Movimento entre pontos

Multiplos pontos previamente definidos conectados formam linhas, selecione os pontos de movimento em
linhas e 0 PTZ se move sobre a linha.

1) Configuragdes dos pontos de movimento

Linhas de movimento sdo formadas por mdltiplos pontos pré-determinados, o procedimento para
configuracao é o seguinte:

Passo 1: Na Figura 4.8, o botdo direcional movera o PTZ para o local desejado, clique no botdo Escolher.
Passo 2: Clique nos botdo Tour, informe os valores apropriados na linha de movimento ou dos pontos de
Preset, entao, clique sobre o botéo Incluir Preset, finalize a configuragao (também é possivel adicionar linhas
de movimento que foram configurados)

Passo 3: Repita os passos 1 e 2, até determinar todas as linhas de movimento.

Removendo Preset: Informe o valor preset no espaco em branco, clique no botdo Apagar Preset, entdo,
remova 0s pontos preset.

Removendo linhas de movimento: informe o nimero da linha de movimento em “Patrol N°”, clique no botao

Apagar Tour, entdo, remova as configura¢gdes de linhas de movimento.

iaaiveeI el

Espaco para Preset
Funcéo

Botzo Tour Preset
Tour
Padréo

Borda Inelulr Praset
Apsgar Presst
Apagar Tour

Espaco para linha de

movimento

Figura 4.12 Configuracdes de movimento entre pontos

2) Acessando os pontos de movimento

Na Figura 4.8, clique no botdo P. Pagina, acesse o menu de controle PTZ como ilustrado na Figura 4.10.
Informe o nimero do ponto de movimento no espagco em branco, entdo, clique no botdo Tour, 0o PTZ comeca
a operar na linha de movimento. Clique no botdo Parar para interromper.

3. Scan

O PTZ também pode operar na linha de busca repetidamente.

1) Configuracéo de busca Scan
Passo 1: Na Figura 4.8, clique no botéo escolher , acesse a Figura 4.12;
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Passo 2: Clique na aba padréo, informe o valor apropriado no espago em branco padréo;
Passo 3: Cliqgue no botdo Inicio, acesse a Figura 4.8, e vocé podera configurar os seguintes itens: Zoom,
Focos, Abertura, Diregéo e outros. Clique no botéo Escolher para retornar a figura 4.12;

Passo 4: Cligue no botéo Final para finalizar a configuragao. Cligue com o bot&o direito do mouse para fechar.

m‘ﬁf pT':'“' — S e e

| Puncé adric (1) Espaco para Scan
Freset N =l
Botdo Scan Tour T

Padréo

Borda Inlelo

Final

Figura 4.13 Configuracdo Scan
2) Realizando buscas (padréo)
Acesse 0 menu de controle do PTZ, ilustrado na Figura 4.8 e em seguida clique em P.Pagina. Informe o
namero para busca no espaco em branco, entéo, clique no botdo Padrdo, o PTZ comeca a operar na
linha de busca. Clique no botdo Parar para encerrar.
4. Buscando areas
1) Configuracdo de busca de area
Passo 1: Na Figura 4.8, clique no botao direcional para mudar a dire¢cdo do PTZ para definir a direcéo,
entdo, clique no botdo escolher para acessar a Figura 4.13, selecione a area da esquerda, retorne para a
Figura 4.8;
Passo 2: Cliqgue nos botdes direcionais para ajustar a dire¢cdo do PTZ, cligue no botdo escolher para
acessar a Figura 4.13, entao, selecione a area da direita, retorne para a Figura 4.8;

Passo 3: Completando a configuracdo, esta sera a posicao da &rea esquerda e direita.

Busca de area CHNCA0
Praset
Taur

Padrao

Bards Esquerds
Direita

Figura 4.14 Configuracéo da busca de area
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2) Utilizando a busca de &rea

Acesse 0 menu de controle do PTZ, como ilustra a Figura 4.8. Clique em P. Pagina e informe o nimero para
busca no campo correspondente, entdo, clique no botdo padrdo, o PTZ comeca a operar na linha de busca.
Clique no botéo Stop para interromper.

5. Mudanca de pagina

Na Figura 4.8, clique no botao P. Pagina até que aparega a imagem conforme a figura 4.14. O “Aux Num Ope”

ao botao auxiliar do decodificador.

Controle PTZ 04

*| “ABAr  Fechar

Abrlr Fechar

P Paging
cancelar

Figura 4.15 Controle de Func¢éao Auxiliar
[ Direct Auxiliary Operation] Selecione o equipamento auxiliar, selecione o botdo Open ou Close, chave de
controle;
[ Auxiliary Number Operation] Opere o botdo auxiliar correspondente de acordo com a necessidade do PTZ;
[ P. Pagina] na Figura 4.14, clique no bot&o P. Pagina para acessar a Figura 4.15 — Menu principal PTZ, o
menu pode ser controlado pelos bot6es do menu de controle.
6. Entrando no menu

Clique no botédo Entra na Figura 4.15 para acessar o menu principal da camera.

Canlrole PTZ 04

Entra Menu

cancelaf

Entra

P Pagina

cCancalar

Figura 4.16 Entrando no menu
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4.5.6 PTZ-Alta Velocidade

Nesta opcdo do menu é possivel controlar a Speed Dome com mais facilidade. Para dar zoom use a
scroll ball do mouse. Para movimenta-la clique com o botdo esquerdo na imagem e arraste para o sentido
gue desejar visualizar.
4.5.7 Alarme OUT

Funcéo invélida (O equipamento ndo possui entrada para alarme).

4.5.8 Ajuste de Cor

Ajuste os parametros relacionados com a imagem (canal corrente para apresentar em uma Unica janela
e local do cursor para apresentacao de multiplas janelas). Vocé pode usar o menu de atalhos da area de
servigos para acessar a interface. Os parametros da imagem séo: brilho, contraste, saturacgao, etc. Vocé pode

selecionar diferentes pard@metros em diferentes sec¢des de tempo.

Figura 4.17 Ajuste de cores

4.5.9 Video

Ajuste os pardmetros de area de saida da TV. Basta clicar com o bot&o direito do mouse e em seguida

clicar com o botado esquerdo em “Video”.

Figura 4.18 Ajuste da saida
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4.5.10 Logout

Fazer Logoff, desligar o sistema ou reiniciar. Vocé pode usar o menu de atalhos da area de trabalho ou

acessar a opcado Menu->Avancado->Logoff

) Q) ®

Logol Desligar Reiniciar

Figura 4.19 Logoff/Desligar/Reiniciar o sistema
[ Logoff] Fechar o menu. Oferece a senha para a préxima conexao.
[ Desligar] Deixa o sistema. Desliga a fonte de energia.
Ao pressionar 0 botdo desligar, um indicador de tempo é mostrado. Apés trés segundos o sistema é

desligado.

[ Reiniciar] Deixa o sistema. Reinicia o sistema.

4.5.11 Seletor de janela

Pré-visualiza em uma janela /quatro janelas /oito janelas /nove janelas /dezesseis janelas de acordo com sua
necessidade.
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5 Menu Principal

5.1 Navegando no menu principal

MENU
SUB MENU FUNCOES
PRINCIPAL
Config Configuragéo de gravacao, tipo de gravacgéo, secéo de tempo de gravagéo
Configuracdo de busca de gravacdes, reproducédo de gravacoes,
B Reproducéo
Gravacao armazenamento de arquivos de video
Detecta ou formata o equipamento de backup, retorna arquivos
Backup
selecionados
Configuragdo do alarme com detecgdo de movimento, sensibilidade,
Movimento parametros de ligacdo: secéo de tempo de defesa, saida do alarme, dicas,
gravacdes, PTZ, patrulha
Configuragdo da mascara do alarme, sensibilidade, parametros de ligagéo:
Oclusao secao de tempo de defesa, saida de alarme, dicas, gravaces, PTZ,
patrulha
Alarme Video Configuracdo do alarme de perda de video, parametros de ligag&o: secéo
Loss de tempo de defesa, saida de alarme, dicas, grava¢des, PTZ, patrulha
Alarme IN Funcéo invalida (O equipamento ndo possui entrada para alarme)
Alarme OUT Funcéo invalida (O equipamento ndo possui saida para alarme)
Configuracdo de um sinal (buzzer, mensagem) que indicara o tipo de
Anormalidade
anormalidade presente no equipamento.
Configuracdo da hora do sistema, formato da data, idioma, configuracédo de
Geral tempo em caso de disco rigido cheio, nimero do aparelho, formato de
video, modo de saida, horario de verdo, tempo de espera
Sistema Configuracdo dos parametros principais de codificacéo (assistente): modo
de compressao, habilidade de resolucdo, frame rate, tipo de Bit Rate,
Encoder

gualidade de imagem, valor do stream de cédigo, quadro entre valor, ativar

video/audio
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Configuracéo de parametros de rede basica, parametros de DHCP e DNS,

Rede
download em alta velocidade na rede
Parametros de PPPOE, NTP, Email, Filtro IP, DDNS, FTP, ARSP, Alarm
Servigos
Server, Monitor Mobile, UPNP, RTSP, Nuvem, PMS
Configuracéo de nome do canal, estado do icone de visualizacdo de dicas,
Interface
transparéncia, area de cobertura, tempo do titulo, tempo do canal
PTZ Configuracdo de canal, protocolo PTZ, endereco, baud rate, date bit, stop
bit, paridade
RS232 Configuracdo da porta serial, baud rate, date bit, stop bit, check
Tour Configuragdo do modo patrulha e intervalo de tempo

Canal Gestao

Configuracédo os canais IP

Avancado

Gerenciar HD

Definir o disco rigido selecionado para leitura-escrita, somente leitura ou

redundancia, formatagéo, resumir data e outros

Modificar usuario, grupo ou senha. Adicionar usuario ou grupo. Eliminar

Usuario
USudrio ou grupo.
Romper a conexdo com usudrio cadastrado. Bloguear a conta depois da
Online
falha até a proxima inicializag&o.
Atualizacéo Funcéo que atualiza o firmware do equipamento
Configuracdo da quantidade de canais de entrada de audio, tema da
Dispositivo interface do sistema, tipo de controle remoto, tipo de painel, op¢éo de
habilitagdo para as fun¢des RS 232 e PTZ
Configuracdo do sistema de reinicializacdo e eliminacdo de arquivos
Manutencédo
automatica.
Resumir estado de configuracdo: configuragdo comum, configuracdo de
cédigo, configuragdo de gravacéo, configuracdo de alarme, configuracéo
Restaurar
de rede, servigos de rede, prévisualizacdo, porta serial, gerenciamento de
USuérios
Funcé&o que permite importar e exportar configuracdes de um equipamento
Import/Export

para outro equipamento semelhante
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Logoff Sair do sistema, desligar ou reiniciar

HD Info Mostra a capacidade do disco rigido e o tempo de gravagéo
BPS Mostra informacdes de codigo de stream
Info Elimina todas as informacgdes do log de acordo com o horério e o video de
LOG
log
Versao Mostra informacdes de Display

5.2 Gravacao

5.2.1 Configuracgéo de gravacgéao

Configuracdo dos parametros de gravacgao no canal de vigilancia. O sistema é configurado para 24 horas
de gravacdo consecutivas na primeira inicializagdo. Vocé pode acessar [menu principal]> [gravacao]>
[configuracéo] para configurar.

Nota: Existindo ao menos um disco rigido de leitura-escrita. (Consulte o capitulo 5.5.1)

Figura 5.1 Configuracdes de gravagéo

[ Canal] Selecione o nimero do canal correspondente para configurar o canal. Selecione a opgdo TODOS
para configurar todos os canais.

[Redundancial Selecione a opg¢do de redundancia para implementar a opgdo de duplo backup. O duplo
backup gravar os arquivos de video em dois discos rigidos. Quando vocé fizer duplo backup, certifique-se de

gue existem dois discos rigidos instalados. Um disco deve estar habilitado para leitura-escrita e o outro deve
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ser mantido como disco redundante. (consulte a se¢éo 5.5.1)

[ Tamanho] Defina o limite de tempo de cada arquivo de video. 60minutos é o valor padréo.

[ Pré-gravar] Gravacdo de 1-30 segundos antes da ac&o. (a duracéo é decidida pelo stream de codigo)

[Modo] Configuragéo do estado do video: agendado, manual ou parado.
Agenda: Gravacao de acordo com o tipo de video configurado (Geral, deteccao e alarme) e secéo de tempo.
Manual: Cligue no botéo e o canal correspondente é gravado, independente do estado do canal.
Parar: Clique no botdo parar e o canal correspondente para de gravar independente do estado do canal.

[ Periodo] definicdo da secéo de tempo da gravagdo comum, a gravacgdo serd iniciada somente no periodo
determinado.

[ Tempo de gravagdo] Configuracéo de tipo de gravacgdo: geral, detecgdo ou alarme.
Geral: Realiza a gravagao regular no intervalo de tempo determinado. O tipo de arquivo de video é “R”.
Detecc¢do: Inicia com o sinal da “detec¢gdo de movimento”, “mascara da camera” ou “perda de video”.
Quando o alarme acima estiver configurado como gravagao aberta, a opgao “gravagao com detecgédo” deve
estar ativada. O tipo de arquivo de video é “M".

Alarme: Funcéo invalida (O equipamento ndo possui saida para alarme)

5.2.2 Reproducéo

Consulte o capitulo 4.5.4.

5.2.3 Backup

Nota: A unidade de armazenamento deve ser instalada antes de iniciar o backup. Se o backup for

terminado, os arquivos de backup podem ser reproduzidos individualmente.

Entre no menu principal, em Gravacao e clique em Backup:
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Detectar

~ 1 |E sdb1(USB DISK) 170 GB/3.73 GB

Backup

Gravands

Figura 5.2 deteccao do dispositivo
Detectar: Detecte o dispositivo conectado ao NVR como um disco rigido ou um disco universal.
Backup: Consulte o tépico 5.2.3.1
Gravando: Grava as imagens ao Vvivo.
Apagar: Formata o pendrive conectado.

Parar: Pausa o backup.

5.2.3.1 Backup

Clique no botdo backup e a caixa de didlogo sera aberta. Vocé pode selecionar o arquivo de backup de

acordo com o tipo, canal e tempo.

Tipo: Define o tipo de arquivo para a busca.
Canal: define o canal de busca.
Hora inicial: define o momento para iniciar a busca.

Hora final: define o momento final da busca.
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Figura 4.6 Backup de arquivos
Remover: Elimina informag¢des do arquivo.
Incluir: Mostra informag¢8es do arquivo que satisfaz os atributos configurados.
Iniciar/Parar: Clique no botdo iniciar para iniciar o backup e cliqgue no botdo parar para interromper o

backup.

Cancelar: Durante o backup vocé pode fechar a pagina para executar outras funcdes.

5.3 Alarme

Afuncao de Alarme inclui: deteccdo de movimento, video cego, perda de video, entrada de alarme e saida de

alarme.

5.3.1 Detecc¢éo de movimento

Quando o sistema detecta um sinal de movimento que atinge a sensibilidade programada. O alarme de

deteccdo de movimento é acionado e a fungdo de ligacao é ativada.
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Figura 5.3 Detec¢édo de movimento
[ Canal] Seleciona a configuracéo do canal de deteccédo de movimento.
[ Ativar] m indica que a opgéo de detecgdo de movimento esta ativada.
[ Sensibilidade] Seleciona as seis opg¢des de acordo com a sensibilidade.
[Regido] Cliqgue em selecionar para acessar a area de configuracdo. A area é dividida em PAL22X18.
Blocos verdes indicam o local em que se encontra o cursor. O bloco amarelo representa area de defesa
com deteccdo dindmica. Blocos pretos representam areas desprotegidas. Vocé pode configurar as

areas da seguinte forma, arrastando o mouse e desenhando a area.

Figura 5.4 Regido
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[ Periodo] Dispara o sinal de deteccdo de movimento na secdo de ajuste de tempo. Vocé pode
configurar de acordo com a semana ou vocé pode configurar uniformemente. Cada dia € dividido em

quatro por¢des de tempo. = representa programacao valida.

[Segunds ||
. 00 00 3400 | 0 |||>n 00
D 00 Qo : 4. 00 | (. |:u Q0

Domine: HEEOES
Segunia HEEOR
Terca D

Quarta

Quinta
Sexia
bad

C an ‘v"lﬂu

Figura 5.5 Programando o periodo de tempo

[Intervalo] Somente um sinal de alarme é ativado mesmo que haja varios sinais de deteccdo de movimento
no intervalo programado.

[ Saida de alarme] Funcéo invalida (O equipamento néo possui saida para alarme).

[ Atraso] Atrasa alguns momentos e para quando o alarme estiver desativado. A faixa é entre 10~300
segundos.

[ Canal de gravacdo] Seleciona o canal de gravacdo (suporte para multiplas opgées). Dispara o sinal de
video quando o alarme estiver ativado.

[ Tour) m indica que o canal selecionado é uma janela simples de pré-visualizacéo alternada. O intervalo é
programado na op¢ao [Menu Principal]>[Sistema] > [Tour].

[ Ativagdo de PTZ] Configure a ativacédo do PTZ quando o alarme estiver ativado.
Nota: A ativagdo PTZ é configurada na opcao [Menu de atalhos] >[ Controle PTZ]. Configure a patrulha entre

pontos, patrulha em trilhas e outras opcoes.
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Figura 5.6 Ativacdo do PTZ

[ Atraso] Quando o alarme finalizar, a gravagédo durara alguns segundos (10~300seg), entdo para.

[ Exibir mensagem] A caixa de didlogo com informacGes do alarme & aberta na tela do computador
conectado.

[ Enviar EMAIL] = representa o envio de um email para o usuério quando o alarme estiver ativado.
Nota: Configura na opgéo [Servi¢os] e envia email.

[Buzzer] Dispara uma campainha quando o movimento é detectado.

[FTP upload] = representa o envio de informacdes para um servidor FTP quando o alarme estiver ativado.

Nota: Configura na opgéo [Servicos] e FTP.

5.3.2 Ocluséo

Quando a imagem de video € influenciada pelo ambiente, como brilho irregular ou atingir o parametro de

sensibilidade programado, a opcao de méscara da cAmera é acionada e a funcdo de ligacéo é ativada.

[ 1

sansibilidade

Parind:

Saida de Alarr
Canal

Taui

Allvacdg goR]

Exibir Manssgt
Buzzes

calular raiatnge

[' ledia

slacionar
(1)
(U4 USHE|
(ULZIZ)E SIS

placionar

')|8)
I\8)

Figura 5.7 Ocluséo
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Método de configuracéo: consulte o capitulo 5.3.1. Detec¢do de movimento

Nota: o botédo "Avangado" é idéntico ao pressionamento do botdo direito.

5.3.3 Video Loss

Quando o equipamento ndo conseguir obter o sinal de video do canal, o alarme de perda de video é

ativado e a funcao de ligacéo é ativada.

Periodts Selecionar

Salda de Alarte (1)

Canal (VI2J(3)|4)(5)16)( 7| 8)
Tour (TN2I3NANSIEN 78]
Ativara in 1 slecinnar

- '
I =il belaliomipe

yneado

Figura 5.8 Perda de video

Método de configuracdo: consulte o capitulo 5.3.1. Detec¢cdo de movimento

Nota: o botdo "Avanacgado" € idéntico ao pressionamento do botéo direito.

5.3.4 Alarme IN

Funcéo invélida (O equipamento ndo possui suporte para alarme)

5.3.5 Alarme OUT

Funcéo invéalida (O equipamento ndo suporte para para alarme)
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5.3.6 Anormalidade

Analisando e inspecionando o software corrente e o hardware do dispositivo: Quando algum evento
anormal ocorrer, o dispositivo emitira uma resposta relativa, como mostrar uma mensagem ou disparar um
alarme.

(Nenhum DI 1

JIVar (J

Cancelar

Figura 5.9 Anormalidade
[ Tipo de Evento]  Selecione a anomalia que vocé deseja inspecionar
[Ativar] Selecione esta opcgéo para ativar a opcédo de tratamento de anomalias
[ Exibir mensagem] A caixa de didlogo com dicas do alarme é mostrada automaticamente na tela

[Buzzer] O dispositivo emitira dois ruidos longos durante a emissédo do alarme

5.4 Configuracdes de sistema

Configure os parametros do sistema, como Geral, Encoder, Rede, Servicos, Interface, PTZ, RS232 e

Tour .
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5.4.1 Geral

Hora do

Formato de Da

Separador

Figura 5.10 Configuracdes Gerais

[Hora do Sistema] Ajusta a data e hora do sistema.

[ Formato da Data] Seleciona o formato da data: YMD, MDY, DMY.

[ Separador] Selecione o separador da data.

[ Formato da Hora] Selecione o formato das horas: 24-horas ou 12-horas.

[Idioma] Inglés, Francés, Portugués, Russo, Italiano, Chinés simplificado,
Chinés tradicional, Espanhol, Tailandés, Grego, Japonés, Alemao, Polonés.

[HD Cheio] interrompe a gravacéo: Interrompa a gravacdo quando o disco rigido estiver cheio.
Selecione a opcao sobrescrever: Elimina os arquivos de video mais antigos e continua a gravac¢do quando o
disco rigido estiver cheio.

[ Endereco do Controle] Somente quando o botdo address do controle remoto e o nimero correspondente
do NVR forem iguais, a operagdo remota sera efetivada.

[Padréo de video] PAL ou NTSC.

[ Auto Logout] Configura o tempo de laténcia em 0-60. 0 significa que nédo ha tempo de laténcia.

[ Nome do dispositivo] Configure um nome para o dispositivo

[Hs Verdo] Selecione a opc¢éo de horario de verédo e sera aberta outra janela conforme figurado abaixo:
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Figura 5.11 HS veré&o (semana)

Figura 5.12 HS verao (data)

5.4.2 Encoder

Configuracdo dos parametros do cédigo de video/audio: arquivo de video, monitoramento remoto e
outras opg¢Bes. Configure os parametros de codificacdo de cada canal independentemente na parte esquerda,
e configure o parametro de codificacdo combinado na parte direita.

Nota: O cddigo combinado introduz a técnica de compresséo de video que combina e comprime video de
multiplos canais para um canal especial. Aplicado para reprodugcdo em multiplos canais simultaneamente,

Dial-up de mdltiplos canais com monitoramento em tempo real, monitoramento remoto e outras op¢des.
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compressac

Resolugéo

Frame Rale(f

Figura 5.13 Configuracéo de codificagédo
[ Canal] Selecione o niimero do canal.
[ Compresséo] Perfil principal do padréo H.264.
[Resolugédo] Tipo de Resolucdo: D1/ HD1/CIF.
[Frame Rate] : 1 quadro/s ~ 30 quadros/s
[ Qualidade) Existem seis opg¢des de qualidade de imagem.
[ Bit Rate] N&o configuravel.
[ Video/Audio] O primeiro icone a ser habilitado corresponde ao video ,0 segundo consequentemente é

correspondente ao 4udio. Caso ndo se tenha audio algum, apenas desabilite 0 segundo quadrado.

5.4.3 Configuracéo de rede

Endereco IF
Méscara de

ialaway

Figura 5.14 Rede
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[Net Card] Vocé pode seleciona a rede com cabo ou rede wireless.

[ Ativar DHCP] Obter o endereco IP automaticamente (ndo sugerimos)

[Endereco IP] Definigdo de endereco IP. Default: 192.168.1.10.

[ Mascara de subrede] Definicdo de mascara de subrede. Default: 255.255.255.0.

[ Gateway] Definicdo do gateway padrdo. Default: 192.168.1.1.

[DNS priméario e secundario] Nome do servidor de dominio. Ele traduz o nome do dominio para um
endereco IP. O endereco IP é disponibilizado pelo servidor de rede. O enderego deve informado e o sistema
deve ser reiniciado para que funcione.

[ Media Port] Padrdo: 34567.

[Porta HTTP] Default: 80.

[ Download HS]

[ Transferéncial Existem trés opg¢Oes: adaptativo, qualidade de imagem e fluente. O cédigo de stream se
ajustara de acordo com a configuracdo. O adaptativo é o tradeoff entre a qualidade da imagem e o fluente. O
fluente e o adaptativo sdo validos somente quando o assistente de cddigo de stream estiver ativado. Caso

contrario, a qualidade da imagem sera usada.

5.4.4 Servigos

Selecione a opcao de servigos e dé um duplo clique sobre a op¢éo que deseja configurar.

CO
PPPoE
NTP
EMAIL
Filtro IP

Figura 5.15 Servigos
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[PPPoE]

Figura 5.16 PPPOE
Informe o0 nome do usudrio e a senha disponibilizados pelo servidor ISP (Internet service provider). Depois de
salvar as modificacdes, reinicie o sistema. Entdo, o NVR montara a conexédo de rede baseado em PPPoE. O
endereco IP mudara para que seja obtido dinamicamente depois de completar a operacao acima.
Operacao: Depois de discar PPPoE com sucesso, busque o endereco IP na opcéo [IP address] e obtenha o

endereco IP corrente. Entdo, use o endereco IP para visitar o NVR através da porta user.

[NTP]

Figura 5.17 NTP

O servidor NTP deve ser instalado no PC.
IP do servidor: Informe o endereco IP instalado no servidor NTP.
Porta: Padrédo: 123. Vocé pode configurar a porta de acordo com o servidor NTP.

Ciclo de atualizagdo: O mesmo com o intervalo de verificacdo do servidor NTP. Padréo: 10 minutos.

[EMAIL]
Se o alarme estiver ativado ou se fotos de ligacdo do alarme forem tiradas, um email com informacfes do

alarme e as fotos sdo enviados para o enderec¢o programado.
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Figura 5.18 EMAIL
Servidor SMTP: Endereco do servidor de email. Pode ser um endereco IP ou um nome de dominio..
Porta: Numero da porta do servidor de email.
SSL: Decidir se utiliza o protocolo Secure Socket Layer para conectar.
Usuario: Utiliza o nome do usuério do servidor de email.
Senha: Informe a senha correspondente ao usuario.
Remetente: Informe o endereco de email do remetente.
Destinatério: Envia o email para os destinatarios desejados quando o alarme estiver ativado. Vocé pode
definir trés destinatarios no maximo.

Titulo: Vocé pode escrever o que vocé quiser como titulo.

[Filtro IP]
Quando selecionar a lista branca, somente o endereco IP que constar na lista pode conectar ao NVR.
Enderecos IP64 sédo suportados na lista.
Quando selecionar a lista negra, o endereco IP cadastrado ndo poderd acessar o NVR. Enderecos IP64
sao suportados na lista.
Vocé pode excluir o endereco IP que estiver marcado com V.
Nota: Quando o mesmo endereco IP estiver presente tanto na lista branca como na lista negra

simultaneamente, a precedéncia da lista negra sera maior.

46



Figura 5.19 Filtro IP

[DDNS]

Esta é a abreviagcao de dynamic domain name server.

Tipo DDNS: Fornece o nome de dominio registrado pelo DDNS.

Usuario: Fornece a conta registrada pelo DDNS.

Senha: Fornece a senha registrada pelo DDNS.

Quando o DDNS for configurado e iniciado com sucesso, vocé poderd conectar com o nome do dominio na
barra de endereco do IE para visitar.

Nota: A configuragcdo DNS deve ser realizada corretamente na interface de configuragédo de rede.

Figura 5.20 DDNS
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[FTP]
FTP esta disponivel somente quando o alarme disparar, ou quando o alarme ativar a gravacao e a captura da

imagem. A gravacdo e as imagens obtidas serdo enviadas para o servidor FTP.

Figura 5.21 Configuracéo FTP

[ Ativar] Clique em Ativar, entdo, todas as configuracées estardo disponiveis

[ Server IP] Endereco IP para o servidor FTP

[Porta] Porta de dominio do FTP, padrédo 21

[Usuario]l Nome do usuério do FTP

[Senhal Senha do usuério

[ Tamanho méaximo do arquivo] comprimento maximo para envio de arquivos em cada pacote, padrdo 128M

[ Diretério] Diretério para envio de arquivos

[ARSP]

|uuod
|

Figura 5.22 ARSP
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[ Ativar] Selecione ativar para disponibilizar todas as configuragdes
[Tipo] Padrdo DNS

[IP do servidor] Endereco do dominio criado

[Portal Padrédo 15000

[ Usuario] Nome do usuério
[ Senha] Senha do usuéario

[ Ciclo de atualizacéo] O intervalo de verificacédo do servidor. Padrdo: 10 minutos

[ Monitor Mobile ]
Para visitar o dispositivo através do aparelho movel, faga uma mapeamento do roteador desta porta e

use CMS para monitorar e operar através do protocolo.

Figura 5.23 Configurag&o do monitor Mobile
[Ativar] Selecione para ativar a fungéo.
[Portal Esta é a porta do monitoramento mével que vocé precisa para fazer o mapeamento do roteador

se vocé quiser visita-lo através de um dispositivo movel.

[UPNP]
Protocolo UPNP pode direcionar a porta automaticamente no roteador. Certifique-se de que UPNP estd em

execucao no roteador antes de utilizar.

Figura 5.24 UPNP

[ Ativar] Selecione a opgéo Ativar para garantir a disponibilidade de todas as configuragées UPNP.
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[Porta HTTP] O roteador distribui automaticamente a porta HTTP para o dispositivo, quando o IE
estiver visualizando, é necessario esta porta (ex. 60.12.9.26:66)

[ Porta TCP] O roteador distribuird automaticamente a porta TCP para o dispositivo, quando monitorado
via CMS, é necessaria esta porta.

[ Porta Phone] O roteador distribuir4 automaticamente a porta phone para o dispositivo

[RTSP]

Este protocolo é utilizado para fazer a vigilancia via browser (Safari, Firefox, Google Chrome) e também
pelo software VLC.

Figura 5.25 Configuracdo RTSP

[ Ativar] Selecione para ativar a funcéo.

[ Portal Configure a porta utilizada pelo protocolo RTSP. A porta padrdo que é configurada de fabrica é a
554;

[ Nuvem]

O acesso em nuvem facilita 0 acesso externo entre o usuario e o NVR , pois ndo ha a necessidade da
realizacdo de configuracdes complexas. Para isto basta habilitar esta funcionalidade como mostrado a seguir

e criar uma conta no site www.xmeye.net.

Figura 5.26 Nuvem

[ Ativar] Selecione esta opgéo para que o acesso em nuvem possa funcionar perfeitamente;

[MTU] Esta opgéo delimita o tamanho maximo do arquivo que sera transmitido;
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5.4.5 Interface

Figura 5.27 Interface

[ Titulo do Canal] Clique no botdo de modificagdo do nome do canal e acesse o menu de nome de canal.
Modifique o nome do canal. Os 16 caracteres chineses e 25 letras sdo suportados.

[ Exibir Hora] representa estado seletivo. Mostra a data e hora na janela de vigilancia.

[ Titulo do canal] representa o estado seletivo. Mostra o nimero do canal do sistema na janela de vigilancia.

[ Gravacédo Status]) representa o estado seletivo. Mostra o status de gravacédo do sistema na janela de
vigilancia.

[ Alarme Status] representa o estado seletivo. Mostra o status do alarme do sistema na janela de vigilancia.
[Informacéo BitRate] representa o estado seletivo. A nona janela mostra informacgdes do cédigo stream em
estado de apresentacdo de nove janelas de pré-visualizagéo.

[ Transparéncial Seleciona a transparéncia da imagem do plano de fundo. A faixa é entre 128~255.
[Resolucédo] Configura a resolucéo da tela.

[Canal] Seleciona o nimero do canal da saida do cédigo.

[ Cobrir Regiédo] representa o estado seletivo. Clique no botdo de area de cobertura e acesse a janela do

canal correspondente. Vocé pode cobrir arbitrariamente através do mouse. (A area preta € para saida)

[ Exibir hora] e [Titulo de canal]
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5.4.6 PTZ

Lanal E
Protoeslo [E_—E:l oL

Endersge [T

Figura 5.28 Configuracdo PTZ

[Canall] Selecione o canal de entrada da camera dome.

[ Protocolo] Selecione o protocolo do dome correspondente. (PELCO D é um exemplo)

[Enderego] Configura como endereco do dome correspondente. Padrdo: 1. (Nota: O enderego deve ser
consistente com o endereco do dome.)

[Baudrate] Selecione o comprimento da taxa de transmissdo do dome. Vocé pode controlar o PTZ e
vidicion..

[ Data bits] Inclui as opg¢des de 5-8. Default: 8.

[ Stop bits] Inclui 2 opgbes. Padréo: 1.

[ Paridade] Inclui verificacdo de imparidade, verificagdo de paridade, verificagdo de sinal, verificacéo de

branco.

5.4.7 Configuracéo de RS232

Funcdao invalida (O equipamento ndo possui suporte para esta comunicagao).

5.4.8 Configuracéo do Tour

Vocé pode selecionar a apresentacdo em janela simples, quatro janelas, oito janelas, nove janelas ou

apresentacdo simples.
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Figura 5.29 Configuracéo do tour

[Intervalo] Configuragdo do intervalo de selecdo de patrulhamento. A faixa de configuragédo é 5-120
segundos.

[ Tour: tour/reinicar] Caso deseje apés de um certo tempo reiniciar o tour configurado.

5.4.9 Canal Gestao

Nessa opcao é possivel configurar todas as opgdes IP disponiveis no NVR.

Canal Gestao

siatus do canal modo canal

Dafinir o numaro de pardmalros do canal

Figura 5.30 Configuracéo do tour
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5.4.9.1 Canais digitais

Entrando na primeira op¢éo, selecione o canal e marque a opgdo “Ativar” para ter acesso as demais opgdes.

Entéo, clique no botao “Incluir”:

Canaly digitals

Canal l i *| Alivar ®

Time Sync |Hm.mi usoH *| Decode ordem [Middle

Modo de conexdo 'UIIII a conax|*|
Lista de configuracéo de rede

0 |Configuracée Noma Davice Typa Enderace IP

Cancalar

Figura 5.31 Configuracéo de canais digitais

Configure os parametros correspondentes a camera como “Device Type”, “Protocolo”, “Stream”,
“endereco do dispositivo”, “Porta”, “Nome de Usuario” e “senha”. Apds preencher os dados, clique em “OK”:
Configuracan de acesso remoto

Configuracéo Nome {chConfig01 |

Device Type (IPC |*| Protocolo [NETIP
0 acesso remolo (1 | Stream  |Principal
endereco do dispositivo ll 42 16812 '

Porla ' WMhe/ |

Nome de Usudrio {admin | Senha

Nome dispositive Dis positive f n:in[n:t:j. IF

Protacolo |T{'.[jij|i | cancelar

Figura 5.32 Configuracdo de acesso remoto
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5.4.9.2 Status do canal

A funcdo dessa opcdo € informar o estado atual de cada canal digital, ou seja, se o dispositivo esta conectado
ou ndo, e sua resolucao:

status do cansa!

fésolucac maxima resolucac atual slatus da « :n.r’

8680H desconhecido nao configuri
o804 desconhecido nao conliguri
g80H desconhacide nao figure
a8680H desconhecido nao configurs
OH desconh néo configur
woOOH pscon nao of
o0H desconhecidc neo c

oH sconhecido nao co

Figura 5.33 Configuracéo do tour

5.4.9.3 Modo canal

A configuragdo do modo do canal é feita nessa pagina, ou seja, quantos canais serdo possiveis conectar ao
NVR e suas respectivas resolugdes de acordo com as opcdes disponiveis podem ser alteradas:

modo canal

digital Analogo rede
NBBOH 01 HDY CIF [1080P BBOP 720P 880H D1 2M 5

Maximo de canals suporte playbach

Figura 5.34 Configuracéo do tour
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5.5 Avancado

5.5.1 Gerenciar HD

Configure e gerencie o disco rigido. O menu mostra informacdes do disco rigido corrente: nimero do
disco rigido, porta de entrada, tipo, status e capacidade global. A operagéo inclui: configuracéo de disco para
leitura-escrita, disco somente para leitura, redundancia de disco, formatacéo de disco, resumir a configuracéo
default. Selecione o disco rigido e clique no botdo direito para executar.

Nota: Read/Write Disk: Permite que o disco faca leitura e escrita de dados.
Read-only Disk: O equipamento pode ler dados, mas ndo pode escrever.

Redundant Disk: Duplica os arquivos de video em um disco de leitura-escrita.

l ' I“]l,'q A
L&/ Grava Naormal 485 7
r“"”i"'f:?v" | mit I

Hedundancia

Formatar Disco

=T UDBrar

f‘ ArHcion ar

Cancealar

Figura 5.35 Gerenciamento de HDD

5.5.2 Usuéarios

Gerencia as permissdes do usudario.

Nota:

1. O comprimento do caractere é de 8 bytes no maximo para 0 seguinte usuario e o nome do grupo do
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usuario. Espaco em branco no inicio ou no final da string € invalida. O espago em branco no meio da string é
valido. Os caracteres legais incluem: letras, nimeros, sublinhado, subtracao, ponto.

2. Nao existem limites para usudrios e grupos de usuarios. Vocé pode adicionar ou eliminar o grupo do
usuario de acordo com a definicdo do usuario. A configuracdo da fabrica inclui: user\admin. Vocé pode
configurar o grupo como desejar. O usuario pode definir a limitagéo no grupo.

3. O gerenciamento de usuarios inclui: group/ user. O nome do grupo e do usuario ndo pode ser igual. Cada

usuario pode pertencer somente a um grupo.

Alterar Usuario
admin interface
" Alterar Grupo
usar Padréo Alterar Gruy

AlTRTrAar € anna

Inclulr Usuario

Inclulr Gn Ipo

ADBOAr USUATID

ADBQAr Qrupo

Updale

Figura 5.36 Usuarios
[ Alterar Usuario] Modifica o atributo do usuério.
[ Alterar Grupo] Modifica o atributo do grupo existente.
[ Alterar Senha] Modifica a senha do usuario. Vocé pode definir uma senha de 1-6 bit. O espago em branco
no inicio ou no final da string € invalido. O espaco em branco no meio do string é valido.

Nota: O usuario que possui controle de limitacdo pode modificar sua prépria senha ou de outros usuarios.
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Usug (admin

Antlg |
Mavs |

nnt |

C anc (‘|"H

Figura 5.37 Alterar senha
[incluir Usuariol Adicione um usuario ao grupo e configure suas limitagdes. Acesse a interface do
menu e informe 0 home do usuario e a senha. Selecione o grupo e selecione se o0 usuério pode acessa-lo
em modo cover. Utilizar o modo cover significa que a conta pode ser acessada por multiplos usuarios ao
mesmo tempo.
Quando selecionar o grupo, a limitagdo do usuario é determinada pela subclasse do grupo.

Recomendamos que a limitagdo do usuario comum seja inferior ao do usuario avangado.

senha

Confirma

L'l Ralnicia o DI
£ Thule do Canal

| Agendi
L] Backup
L1 Gerenciamanto de HD
k] Usudrio

L1 Consultar Info sistema
W1 Consultar Log

Limpar Log

Alualizacao de Sistema

Manutancao

O

Figura 5.38 Adicionando usuarios
[ incluir grupo] Adicione um usuério e configure a limitagédo. Existem 36 niveis de limitagédo diferentes:

desligar o equipamento, vigilancia em tempo real, reproducéo, configuracdo de gravacao, backup de arquivo
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de video e outras opgoes.

0 Dispositive

£ Thule ¢o Canal

J Usudrio
cCansultar Info sistema

£] Consultar Log

L] Limpar Log

10 |E] Atualizacéo de Sistems

L1 Aute Manutancao

! COH”QIHmf.«:: Garal
cConliguracao sncoder
g2

"’r}:}n}

cancelar

Figura 5.39 Adicionando um grupo
[ Apagar usuario] Elimina o usuério selecionado. Selecione o usuario e clique na opcéo delete user.

[ Apagar grupo] Elimina o grupo selecionado. Selecione o grupo e cliqgue na opgéo delete group.

Gtupe {admir
MNome |.nJv~ :

Jus l.-:jr: inistrator group

nelulr P-u"i'rm cancelar

Figura 5.40 Eliminando um grupo

5.5.3 Online

Procure informag6es do usuario de rede no NVR local. Vocé pode selecionar o usuério da rede e anular

a conexdo. Entdo, o usuério é bloqueado até o proximo acesso.
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Figura 5.41 Usuério Online

5.5.4 Atualizacgéo

cancelar

Figura 5.42 — Utualizacéo

[ Dispositivo] Selecione a interface USB.

[ Arquivo] Selecione o arquivo a ser atualizado.

5.5.5 Informacfes do dispositivo

Fornece informacgdes da interface do dispositivo, como entrada de audio, entrada/saida do alarme para ser
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conveniente para o usuario.

Canais de
Canals do
Temadalr ||'u~|.u:4l

Tlp( . Ii ianeral

tipo-painel

Figura 5.43 Informag6es do dispositivo.

5.5.6 Auto Manutencao

O usuario pode configurar o horério para o reinicio automético e o limite para a eliminacdo automatica de

arquivos.

Auto-Reiniciar
"’ s I"l"x! 'l ‘wl[ UL

AUlo-Apagar arquivos antigos

INunca .|

Cancelar

Figura 5.44 Auto manutencao

5.5.7 Restaurar

O sistema restaura as configuracdes originais. Vocé pode selecionar os itens de acordo com o menu.
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lTodas as Configuracoe!

Cancelar

Figura 5.45 Restauracéo

5.5.8 Import / Export

Funcdo que permite importar e exportar configuracbes de um equipamento para outro equipamento
semelhante.

Selecionar
|Clg V4 .02.R11 A2 1C Exportar

| [+] Ir.-||'-|'|rr.1*

Canoelar

Figura 5.46 Import/Export
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[ Nome dispositivo] Selecione a interface USB.
Log:
[Nome] Cliqgue em exportar para salvar no dispositivo USB as informacdes de LOG.
Selecionar:
[Nome] Cliqgue em exportar para salvar no dispositivo USB as configuracdes do NVR.
[Nome] Clique em importar para importar no NVR as configuragdes de um equipamento semelhante que

foram salvas no dispositivo USB.

5.5.9 Logoff

E possivel usar o menu de atalhos da area de trabalho ou acessar a op¢do Menu > Avancado > Logoff:

E e =

Logolt Desligar Reiniciar

Figura 5.47 Logoff/Desligar/Reiniciar o sistema
[ Logoff] Fechar o menu. Oferece a senha para a préxima conexao.
[ Desligar] Deixa o sistema. Desliga a fonte de energia.
Ao pressionar o botdo desligar, um indicador de tempo é mostrado. Apés trés segundos o sistema é

desligado.

[ Reiniciar] Deixa o sistema. Reinicia o sistema.

5.6 Info

5.6.1 Informag¢des do HDD

Mostra o estado do disco rigido: tipo de disco, capacidade total, capacidade residual, tempo de gravacao

e outras informagdes.
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576GB 45825GB

y /OEHE 458 25 G8

Exibir Horarlo Cancelar

Figura 5.48 Informacdes de HDD

Dica:o significa que o disco rigido est4 normal. X significa que o disco rigido esta danificado.- significa que
nao existe disco rigido instalado. Se for necessario substituir um disco rigido danificado, desligue o NVR e
remova o disco rigido danificado e instale outro novo.

* Depois do nimero de série representa o disco rigido em operacao, como por exemplo, 1*. Se este disco

estiver danificado, a indicacé@o “? ” ser4d mostrada.

5.6.2 BPS

Mostra o stream de codigo (Kb/S) e a capacidade do disco rigido (MB/H) em tempo real. Ele é mostrado

como um mapa de sketch de ondas.
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Figura 5.49 BPS

5.6.3LOG

Consulte o log do sistema de acordo com a configuragéo.

As informag@es do Log incluem: utilizacdo do sistema, configuracdo de operacéo, gerenciamento de data,
informacdes do alarme, operacdo de gravacdo, gerenciamento de usudrio, gerenciamento de arquivos e
outras informagBes. Selecione o horério para consultar e clique no botdo look up. As informagdes de log
serdo mostradas em uma lista. (uma péagina contém 128 itens) Pressione o botdo Préxima ou Anterior para

procurar e pressione o botdo Remover para eliminar todas as informacgées de log.
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iora In 08- 24 0 00 00

Hora Fina SI0O0 Ul Ul

4-08-24 01,0007 Desligar

24 01:00:40 Reiniciar

1 010041 Lag In

4 07:51:50 tlampo de modificagso ¢
08:24 N‘L“gﬂ”f 0 dafault |
u;jl‘hlwwﬂh admin |

Figura 5.50 LOG

5.6.4 Versao

Mostra informagfes basicas como informacdes de hardware, versdo do software, informacgdes de data e

outras.

4d 02 K11 345830082 10000

gnstruca 2014.03.07 14
MAI 0012121107186

adBabSdidabee 518

&7

sondagem DNE

)

Figura 5.51 Versao
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5.7 Desligando o sistema

Consulte o capitulo 5.5.8.

67



6 FAQ e manutencéao

6.1 Perguntas frequentes — FAQ

Se o problema apresentado ndo estiver relacionado nesta lista, entre em contato com a assisténcia técnica
mais proxima ou ligue para o servico de atendimento ao consumidor. NOs estamos a disposi¢cao para te

oferecer o melhor atendimento.

1. O NVR néo inicializa normalmente.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A fonte de energia esta incorreta.

2.0 cabo de alimentacdo ndo estd bem conectado.

3.Afonte de energia esta danificada.

4.A atualizagdo do programa esté incorreta.

5.0 disco rigido esta danificado ou os cabos do disco rigido estdo danificados.
6.0 painel frontal esta danificado.

7.A placa principal do NVR esta danificada.

2. O NVR reinicia automaticamente ou para de funcionar apds alguns minutos da inicializacéo.
Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Atensé&o de entrada ndo é estavel ou é muito baixa.

2.0 disco rigido esta danificado ou os cabos do disco rigido estdo danificados.
3.A poténcia da fonte de energia é baixa.

4.0 sinal de video frontal ndo € estavel.

5.M4 dissipacao de calor ou acumulo de p6é ou ambiente inadequado para o uso do NVR.
6.0 hardware do NVR esta danificado.

3. O sistema néo consegue detectar o disco rigido.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.0 cabo de alimentacao do disco rigido ndo esta conectado.

2.0s cabos do disco rigido estao danificados.

3.0 disco rigido esté danificado.
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4.A porta SATA da placa principal esta danificada.

4. N&o h4 saida de video em um dos canais, em varios canais ou em todos o0s canais.
1.0s possiveis motivos sédo relacionados abaixo:

2.0 programa ndo corresponde. Atualize o programa.

3.0 brilho esta ajustado para 0. Restaure as configuracdes originais.

4.N&o existe sinal de entrada de video ou o sinal é muito fraco.

5.A protecao de canal ou a protecao de tela esta ativada.

6.0 hardware do NVR esta danificado.

5. Imagem de tempo real apresenta distor¢cdo nas cores ou no brilho.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.Quando utilizar a saida BNC, se a opcao entre o modo N e o modo PAL estiver incorreta, a imagem é
mostrada em preto e branco.

2.0 NVR néo é compativel com a impedancia do monitor.

3.A distancia de transmisséo do video é muito grande ou existe perda muito grande no cabo de transmisséo
do video.

4.Ajuste de cor e brilho do NVR incorreto.

6. Nao é possivel localizar arquivos de video em modo de reproducdo local.

1.0s possiveis motivos séo relacionados abaixo:

2.0 cabo de dados do disco rigido esta danificado.

3.0 disco rigido esta danificado.

4.Um programa diferente foi atualizado com os arquivos do programa original.

5.0s arquivos de video foram substituidos.

6.A gravacédo nao foi ativada.

7. O video local ndo é nitido.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.A qualidade da imagem é muito ruim.

2.0 programa de leitura esta incorreto. Reinicie o NVR.

3.0 cabo de dados do disco rigido esta danificado.

4.0 disco rigido esta danificado.

5.0 hardware do NVR esta danificado.
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8. Nao hé sinal de audio najanela de vigilancia.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.N&o existe opcao de audio ativa.

2.A caixa de som ndo est4 ativa.

3.0s cabos de audio estdo danificados.

4.0 hardware do NVR esta danificado.

9. Existe sinal de audio na janela de vigilancia, mas néo existe sinal de audio na reproducéao.
Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.Configuracdes: A opcao de audio nao foi selecionada.

2.0 canal correspondente ndo esta conectado com o video.

10. A hora esta incorreta.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.Configuracao incorreta.

2.A bateria esta mal conectada ou a voltagem é muito baixa.

3.0 oscilador esta danificado.

11. O NVR néao pode controlar o PTZ.

Os possiveis motivos sao relacionados abaixo:

1.H4 algo errado com o PTZ frontal.

2.A configuracao, conexao ou a instalacéo do decodificador PTZ esta incorreta.

3.As conex0des estao incorretas.

4.A configuragdo do PTZ no NVR esta incorreta.

5.0s protocolos do decodificador PTZ e os do NVR n&o sdo compativeis.

6.0 endereco do decodificador PTZ e do NVR n&o combinam.

7.Quando existir varios decodificadores conectados, a porta distante do decodificador PTZ line A(B) deve ser
conectado com resisténcia de 1202 para reduzir a reflexdo, caso contrario, o controle do PTZ ndo podera
se estabilizar.

8.Distancia muito grande.

12. A opcéo de detecgdo de movimento ndo esta funcionando,

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.0 intervalo de tempo programado esté incorreto.

70



2.A area para a deteccdo de movimento estd incorreta.

3.A sensibilidade é muito baixa.

4.Limitado a algumas versdes de hardware.

13. N&o é possivel conectar através da Internet ou CMS.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.0 sistema utilizado é o Windows 98 ou Windows ME. Recomendamaos fazer a atualizagao para o Windows
2000sp4 ou mais recente ou que o software para versdes anteriores do Windows seja instalado.
2.ActiveX travado.

3.Verséo inferior ao dx8.1. Atualize o driver do controlador de video.

4.Falha na conexao da rede.

5.Configuracéo de rede.

6.Senha ou nome de usuério incorreto.

7.CMS nao combina com a versao do programa do NVR.

14. A imagem ndao é nitida ou ndo ha imagem em modo de pré-visualizacdo na rede ou em modo de
reproducdo de arquivos de video.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.Rede instavel.

2.0 computador do usuario possui recursos limitados.

3.Selecione 0 modo play-in-team na configuragéo de rede do NVR.

4.Protecao regional ou protecéo de canal ativado.

5.0 usuario ndo possui permissao para acessar o sistema de vigilancia.

6.A imagem em tempo real gravada no disco rigido ndo é nitida.

15. A conexdo de rede nédo é estavel.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.Arede nao é estavel.

2.Endereco IP em conflito.

3.Endereco MAC em conflito.

4.Controlador de rede do NVR danificado.

16. Ha algo de errado com o backup USB ou com a gravacédo de CD.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:
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1.0 aparelho de gravacéo e o disco rigido compartilham o mesmo cabo de dados.
2.Existem arquivos demais. Interrompa a gravacao e faca o backup.

3.0s arquivos ultrapassam a capacidade de gravacao.

4.0 equipamento de backup ndo é compativel.

5.0 equipamento de backup esta danificado.

17. O teclado nédo pode controlar o NVR.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A porta serial do NVR néo esté configurada corretamente.

2.0 endereco esta incorreto.

3.Quando multiplos transformadores estdo conectados, a fonte de energia pode ndo ser suficiente. Instale

uma fonte para cada transformador individualmente.

4.A distancia é muito grande.

18. O Alarme néo pode ser recessionado.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A configuracéo do alarme esta incorreta.

2.A saida do alarme foi ativada manualmente.

3.0 aparelho de entrada esta danificado ou as conexdes estéo incorretas.

4. Existe algum problema na versdo do programa de edi¢&o. Atualize o programa.
19. O alarme néo esta funcionando.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A configuracéo do alarme esta incorreta.

2.A conexdo do alarme est4 incorreta.

3.0 sinal de entrada esté incorreta.

4.Um alarme esta conectado com dois loops sincronizado.

20. O controle remoto ndo esta funcionando

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.A freqiiéncia do controle remoto esta incorreta.

2.A distancia do controle remoto € muito grande ou o angulo de inclinagéo é muito grande.
3.A bateria esta descarregada.

4.0 controle remoto ou o painel frontal do aparelho de gravacédo esta danificado.
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21. O tempo de armazenamento nao é suficiente.

Os possiveis motivos sédo relacionados abaixo:

1.A qualidade do vidicon frontal é ruim. A lente estd muito suja. O vidicon foi instalado com luz de fundo

intensa.

2.A capacidade do disco rigido ndo é suficiente.

3.0 disco rigido est& danificado.

22. Os arquivos copiados ndo podem ser reproduzidos.

Os possiveis motivos séo relacionados abaixo:

1.N&o existe um media player.

2.Nao existe software DX8.1 ou versdes mais recentes.

3.0 arquivo DivX503Bundle.exe nédo esta disponivel para reproduzir arquivos de video AVI.

4.0s arquivos DivX503Bundle.exe e ffdshow-2004 1012 .exe devem ser instalados no sistema operacional

Windows XP.

23. Nao consigo me lembrar do cddigo avancado ou do cédigo de rede no menu local de operagéo.

Entre em contato com o servi¢o local ou entre em contato com o servigco de atendimento ao consumidor.

Oferecemos o servigo de acordo com o tipo de aparelho e com a verséo do programa.

6.2 Manutencéo

Passe uma escova sobre os contatos das placas de circuito impresso, conectores, ventiladores,
e outras partes regularmente.

Certifiqgue-se de manter o aterramento bem feito para evitar interferéncia no sinal de audio e
video e proteger o NVR contra eletricidade estatica ou indutiva.

N&o puxe o cabo de sinal de video ou a porta RS-232 ou a porta RS-485 com o aparelho
ligado.

N&o use a TV na porta de saida local de video (VOUT) do NVR. O circuito da saida de video
pode ser danificado com facilidade.

N&o desligue a chave diretamente. Use a opcéo turn-off do menu ou pressione o botao turn-off
no painel (por 3 segundos ou mais) para proteger o disco rigido.

Mantenha o NVR distante de fontes de calor.

Mantenha o NVR bem ventilado para evitar superaquecimento.

73



Verifique o sistema e faca manutencao regularmente.

74



Apéndice 1. Utilizando o controle remoto

Numero de Nome Funcao
série
1 Botéo Multi-window | Mesma func¢éo do botdo Multi-window do painel frontal
2 BotBes numéricos | Entrada de codigo /numeros /selecao de canal
3 [Esc] Mesma fungéo do botdo [Esc] do painel frontal
4 Botdes direcionais | Mesma func¢éo dos botbes direcionais do painel frontal
5 Controle de Controle de gravacao
gravacao
6 Modo de gravacdo | Mesma funcdo da op¢éo “Record mode”
7 ADD Informe o nimero do NVR para controla-lo
8 FN Funcédo de assistente
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Apéndice 2. Utilizando o Mouse

*Tome a méo direita como exemplo

Mouse com conexdo USB é suportado.

Operacéo Funcéo
Dé duplo-clique em um item na lista de arquivos para
reproduzir o arquivo de video.
Dé duplo-clique sobre o video para ampliar ou reduzir a
Duplo-clique
imagem
esquerdo

Dé duplo-clique no canal para reproduzir em full screen
Dé duplo-cliqgue novamente para retornar ao modo de

multiplas janelas

Clique esquerdo

Selecione a fungéo correspondente no menu

Clique direito

Acessa 0 menu de atalhos da area de trabalho em modo

de pré-visualizacao

Menu de atalhos corrente no menu

Pressione o botao

central

Adiciona ou subtrai o nimero na configuragédo de

ndmeros

Seleciona itens do combobox

Seleciona a pagina acima ou abaixo na lista

Mova o0 mouse

Selecione o widget ou mova o item no widget

Arraste o mouse

Configura a area de deteccdo do movimento

Define a area de cobertura
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Apéndice 3. Calculo da capacidade do disco rigido

Verifique o disco rigido instalado no NVR pela primeira vez. Preste atencdo na conexao do cabo IDE do
disco rigido.
1.Capacidade do disco rigido
N&o ha limites para o aparelho de gravagdo. Recomendamos discos com 120G~250G para garantir a
estabilidade.
2.0pcéo de capacidade global
A férmula para calcular a capacidade do disco é:
Capacidade global (M) = ndmero de canais *tempo (horas) *capacidade em uma hora (M/hora)
A férmula para obter o tempo de gravacao é:

Tempo de gravagdo (hora) = Capacidade global (M)

Capacidade em uma hora (M/hora) *namero de canal
O NVR introduz a tecnologia de compressao H.264. Sua faixa dindmica é muito ampla, portanto, o calculo da
capacidade do disco rigido é baseado em valores estimados de cada canal criando arquivos em uma hora.
Exemplo:
Para um disco rigido de 500G, o tempo real CIF para gravacéo, ele consegue gravar por aproximadamente
25 dias. O espago do HDD por canal € de 200M/H, se utilizar 4 canais em tempo real com 24 horas de

gravacao ininterruptas, ele pode suportar: 500G/(200M/H*24H*4ch)=26 dias
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